
2025: Un Año de Progreso e Impacto: 
Un Mensaje de la Directora Ejecutiva
Al reflexionar sobre el año 2025, me siento orgullosa de 
cómo PCI Security Standards Council (PCI SSC) y nuestra 
comunidad global han seguido impulsando la seguridad 
de los pagos a través de la colaboración y el compromiso. 
Al trabajar en conjunto con nuestros grupos de interés, 
hemos cumplido con prioridades e iniciativas clave que 
benefician a la industria de los pagos en todo el mundo.

Nuestro objetivo siempre ha sido ambicioso: mejorar la 
seguridad de los pagos para la industria de pagos con la 
industria de pagos. El trabajo que realizamos de manera 
colectiva es audaz y está diseñado para tener un impacto real.

Todos sabemos que hay mucho en juego y que esto crece cada 
día. El número de transacciones de pago anuales continúa 
aumentando exponencialmente, y ese crecimiento no se limita 
al número de transacciones, sino que también se presenta 
en la velocidad, con decenas de miles de transacciones que 
ocurren cada segundo. Y no hay nada que indique que esas 
cifras no seguirán aumentando y que los delincuentes no 
seguirán atacando los entornos de pago. Hoy más que nunca, 
las empresas y los consumidores exigen pagos que sean más 
rápidos, más sencillos, sin fricciones y, sobre todo, seguros.

A medida que la industria de pagos continúa evolucionando, 
nosotros también debemos hacerlo. El año pasado marcó 
un período de avance significativo para PCI SSC, un avance 
que fue posible gracias a la colaboración de toda nuestra 
comunidad global. Los logros de 2025 se basaron en el esfuerzo 
colectivo de nuestros miembros, socios y partes interesadas 
que trabajaron juntos para mejorar la seguridad de los pagos 

y para dar forma al futuro de nuestra industria. Es notable ver 
en retrospectiva todo lo que hemos hecho en el último año: 
12 meses de avances y momentos clave. Juntos, hicimos que 
nuestra misión avanzara a través de varias iniciativas que 
reflejan las prioridades y principios de nuestra comunidad.

Una estructura más clara
En 2025, lanzamos siete familias de productos PCI SSC, 
evolucionando hacia una organización más centrada en el cliente 
que ofrece claridad, consistencia y valor en todos nuestros 
estándares. Esta transformación nos está ayudando a convertirnos 
en una organización dinámica y orientada a los productos lo cual 
está redefiniendo la manera en que llevamos los estándares y los 
programas a nuestra comunidad global, cambiando la forma en la 
que trabajamos y el ritmo al que entregamos nuestros servicios.

Una colaboración más fuerte
En enero, respondimos directamente a los comentarios de 
las partes interesadas con actualizaciones específicas para 
las herramientas de los programas y establecimos un Grupo 
de Trabajo para Orientación del Comercio Electrónico para 
alinear las prioridades de seguridad con las realidades de 
implementación de los requisitos más recientes de nuestro 
estándar insignia: PCI DSS. También tuvimos oportunidades 
múltiples de Solicitud de Comentarios (RFC) en 2025 para 
que nuestra comunidad de Organizaciones Participantes 
contribuyera directamente al desarrollo de estándares y vimos 
como nuestro Programa de Organizaciones Participantes 
Principales creció hasta el punto de incluir algunas de las 
empresas más influyentes en industrias múltiples a nivel mundial.

https://www.pcisecuritystandards.org
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Una representación más amplia
En mayo, dimos la bienvenida a un Consejo Asesor récord de 
64 miembros para servir durante el período 2025-2027. Este 
Consejo ampliado ayuda a garantizar una mayor representación 
geográfica, técnica y de mercado. Su aporte a nuestros estándares 
de seguridad de pagos brinda aún más oportunidades de debate 
y asociación con algunas de las voces más innovadoras de 
nuestra industria, desde líderes establecidos hasta innovadores 
emergentes en la tecnología de pagos. Esta representación se 
programa de manera tal que proporcione soluciones prácticas 
del mundo real para proteger los datos de las tarjetas de pago.

Un alcance global
En agosto, ampliamos nuestras iniciativas de la Junta de 
Participación Regional con el lanzamiento de una nueva junta 
en India y el sur de Asia, profundizando aún más nuestra 
conexión con las prioridades regionales. Estas juntas actúan 
como asesores vitales en los desafíos de la seguridad de 
pagos regionales y, al mismo tiempo, como embajadores de 
nuestros estándares y mejores prácticas en mercados de 
crecimiento rápido. Nuestra comunidad global también unió 
fuerzas durante todo el año en reuniones comunitarias en 
Fort Worth, Ámsterdam y Bangkok: oportunidades invaluables 
para compartir conocimientos, establecer redes de trabajo 
y fortalecer relaciones con pares de toda la industria.

Un enfoque hacia el futuro
Como era de esperarse, la inteligencia artificial (IA) surgió como 
un área de enfoque crítico este año. Respondimos brindando 
orientación sobre la IA en evaluaciones PCI y principios de alto 
nivel que se deben tomar en cuenta al desarrollar e implementar 
sistemas de IA en entornos de pago. También lanzamos nuestro 

Intercambio IA: Una serie de blogs de Innovadores de la 
seguridad de pagos, que presenta a las partes interesadas de la 
comunidad PCI SSC y destaca su trabajo innovador en la IA.

Una mira hacia el futuro
Al mirar hacia 2026, el año del 20° aniversario de PCI SSC, 
tenemos la oportunidad de reflexionar en dos décadas de un 
avance notable mientras trazamos un camino seguro y visionario 
hacia el futuro. El ritmo del cambio en los pagos continúa 
acelerando y las amenazas evolucionan a su vez, 
pero nuestro propósito no ha cambiado: proteger 
el ecosistema de pagos global a través de la 
colaboración, la innovación y la vigilancia.

Gracias por su continuo liderazgo 
y colaboración en esta labor 
vital. Juntos, mantendremos 
los sistemas de pago del 
mundo seguros y resilientes 
durante los próximos años.

GINA GOBEYN 
Directora Ejecutiva 
PCI Security Standards Council

https://www.pcisecuritystandards.org/about_us/press_releases/pci-security-standards-council-announces-2025-2027-advisory-board/
https://www.pcisecuritystandards.org/about_us/press_releases/pci-security-standards-council-establishes-the-first-india-south-asia-regional-engagement-board-for-2025-2026/
https://blog.pcisecuritystandards.org/topic/artificial-intelligence-ai
https://blog.pcisecuritystandards.org/topic/artificial-intelligence-ai
https://www.pcisecuritystandards.org/leadership/gina-gobeyn/

