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遵從性證明書 — 服務提供商
支付卡行業 (PCI) 
資料安全標準
現場評估遵從性證明書 — 服務提供商
2.0 版 
2010 年 10 月
提交說明
合格安全性評估商 (QSA) 和服務提供商必須填寫此文件，以聲明服務提供商遵循「支付卡行業資料安全標準 (PCI DSS)」時的遵從性狀態。填寫所有適用部分，然後提交給要求的支付品牌。
	第 1 部分：服務提供商與合格安全性評估商資訊

	服務提供商組織資訊

	公司名稱：
	 FORMTEXT 

     
	DBA：
	 FORMTEXT 

     

	聯絡人姓名：
	 FORMTEXT 

     
	職務：
	 FORMTEXT 

     

	電話：
	 FORMTEXT 

     
	電子郵件：
	 FORMTEXT 

     

	營業地址：
	 FORMTEXT 

     
	城市：
	 FORMTEXT 

     

	州/省：
	 FORMTEXT 

     
	國家/地區：
	 FORMTEXT 

     
	郵遞區號：
	 FORMTEXT 

     

	網址：
	 FORMTEXT 

     

	

	合格安全性評估商的公司資訊

	公司名稱：
	 FORMTEXT 

     

	QSA 主要聯絡人姓名：
	 FORMTEXT 

     
	職務：
	 FORMTEXT 

     

	電話：
	 FORMTEXT 

     
	電子郵件：
	 FORMTEXT 

     

	營業地址：
	 FORMTEXT 

     
	城市：
	 FORMTEXT 

     

	州/省：
	 FORMTEXT 

     
	國家/地區：
	 FORMTEXT 

     
	郵遞區號：
	 FORMTEXT 

     

	網址：
	 FORMTEXT 

     


	第 2 部分  PCI DSS 評估資訊 

	第 2a 部分：「包括」在 PCI DSS 評估範圍之内的服務 (勾選所有適用項目)

	 FORMCHECKBOX 
 支付處理 – POS
	 FORMCHECKBOX 
 稅金/政府支付款項
	 FORMCHECKBOX 
 欺詐和退款服務

	 FORMCHECKBOX 
 支付處理 – Internet
	 FORMCHECKBOX 
 支付處理 – ATM
	 FORMCHECKBOX 
 支付處理 – MOTO

	 FORMCHECKBOX 
 發行者處理
	 FORMCHECKBOX 
 支付閘道/交換器
	 FORMCHECKBOX 
 結算

	 FORMCHECKBOX 
 帳戶管理
	 FORMCHECKBOX 
 3-D 安全託管服務提供商
	 FORMCHECKBOX 
 忠誠方案

	 FORMCHECKBOX 
 後臺服務
	 FORMCHECKBOX 
 預付費服務
	 FORMCHECKBOX 
 商戶服務

	 FORMCHECKBOX 
 主機提供商 – Web
	 FORMCHECKBOX 
 管理服務
	 FORMCHECKBOX 
 帳單管理

	 FORMCHECKBOX 
 網路服務提供商/傳輸器
	 FORMCHECKBOX 
 主機提供商 – 硬體
	 FORMCHECKBOX 


	 FORMCHECKBOX 
 記錄管理
	 FORMCHECKBOX 
 資料準備
	 FORMCHECKBOX 


	 FORMCHECKBOX 
 其他 (請在此處寫明)：     

	列岀 PCI DSS 審查中包括的設施和位置：     

	

	第 2b 部分：關係

	您的公司是否與一個或多個第三方服務提供商 (例如，閘道、Web 託管公司、航班訂票代理商、忠誠度方案代理商等) 有關係？
 FORMCHECKBOX 
 是
 FORMCHECKBOX 
 否

	

	第 2c 部分：交易處理

	您的企業如何以及出於何種目的儲存、處理和/或傳輸持卡人資料？      

	請提供以下有關您組織使用支付應用程式的資訊：


	使用的支付應用程式
	版本號
	最後一次按照 PABP/PA-DSS 的驗證

	
	
	 FORMDROPDOWN 


	
	
	 FORMDROPDOWN 


	
	
	 FORMDROPDOWN 


	
	
	 FORMDROPDOWN 


	
	

	第 3 部分：PCI DSS 驗證


根據 (date of ROC) 的《遵從性報告》(「ROC」) 結果，(QSA Name 於 (date) 對本文件第 2 部分所確定的機構的以下遵從性狀態予以確認（勾選一項）：
	 FORMCHECKBOX 

合規： ROC 中的所有要求均已被標注為「到位
」，PCI SSC 認可的授權掃描供應商 (ASV Name) 已完成通過檢查的掃描，因此 (Service Provider Name) 證明完全遵守 PCI DSS (insert version number)。  FORMTEXT  FORMTEXT  FORMTEXT 

	 FORMCHECKBOX 

不合規：ROC 中的某些要求被標記為「不到位」，導致在總體上獲得不符合 評等，或者PCI SSC 認可的授權掃描供應商無法完成通過性掃描，因此 (Service Provider Name) 不能證明完全遵守 PCI DSS。
合規的目標日期：     
提交此表單的實體如果狀態為「不合規」，則可能需要完成本文件第 4 部分的「措施計劃」。在完成第 4 部分之前請諮詢支付品牌，因為不是所有的支付品牌都需要這一部分。

	第 3a 部分：合規狀態確認

	QSA 和服務提供商確認：

	 FORMCHECKBOX 


	根據 PCI DSS 要求和安全評估程序第 (insert version number) 版以及其中的指示填寫 ROC。

	 FORMCHECKBOX 


	上述 ROC 與本證明中的所有資訊在一切重要方面均完全代表本次評估的所有結果。

	 FORMCHECKBOX 


	服務提供商已閱讀 PCI DSS 並確定他們將始終完全遵守 PCI DSS。

	 FORMCHECKBOX 


	找不到任何磁條 (即磁軌) 資料
、CAV2、CVC2、CID 或 CVV2 資料
或者 PIN 資料
 的證據。


	第 3b 部分：QSA 和服務提供商的確認書 

	

	服務提供商執行長簽名 
	日期：     

	服務提供商執行長姓名：     
	職務：     

	主要 QSA 的簽名 
	日期：     

	主要 QSA 的名稱：     
	職務：     


	第 4 部分：針對不合規狀態的措施計劃

	請針對每項要求選擇相應的「合規狀態」。如任何要求的回答是「否」，您必須提供公司將符合要求的日期，並簡要描述為滿足要求將要採取的措施。在完成第 4 部分之前請諮詢支付品牌，因為不是所有的支付品牌都需要這一部分。

	PCI 要求
	描述
	合規狀態
 (選擇一項)
	補救日期和措施 
(如果合規狀態為「否」)

	1
	安裝防火牆組態並予以維護，以保護持卡人資料。
	 FORMCHECKBOX 
 是
 FORMCHECKBOX 
 否
	     

	2
	系統密碼和其他安全參數不使用供應商提供的預設設定。
	 FORMCHECKBOX 
 是
 FORMCHECKBOX 
 否
	     

	3
	保護儲存的持卡人資料。
	 FORMCHECKBOX 
 是
 FORMCHECKBOX 
 否
	     

	4
	在開放型的公共網路中傳輸持卡人資料時會加密。
	 FORMCHECKBOX 
 是
 FORMCHECKBOX 
 否
	     

	5
	使用殺毒軟體並定期更新。
	 FORMCHECKBOX 
 是
 FORMCHECKBOX 
 否
	     

	6
	開發和維護安全系統與應用程式。
	 FORMCHECKBOX 
 是
 FORMCHECKBOX 
 否
	     

	7
	只有出於業務需求的人才能存取持卡人資料。
	 FORMCHECKBOX 
 是
 FORMCHECKBOX 
 否
	     

	8
	為每位擁有電腦存取權的使用者分配唯一的 ID。
	 FORMCHECKBOX 
 是
 FORMCHECKBOX 
 否
	     

	9
	限制對持卡人資料的實體存取。
	 FORMCHECKBOX 
 是
 FORMCHECKBOX 
 否
	     

	10
	跟蹤和監控存取網路資源和持卡人資料的所有操作。
	 FORMCHECKBOX 
 是
 FORMCHECKBOX 
 否
	     

	11
	定期測試安全系統和程序。
	 FORMCHECKBOX 
 是
 FORMCHECKBOX 
 否
	     

	12
	維護針對資訊安全的政策。
	 FORMCHECKBOX 
 是
 FORMCHECKBOX 
 否
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� 	「到位」的結果應該包括由 QSA 審查的補償性控制。如果確定補償性控制可充分減輕和要求相關的風險，QSA 應將要求標記為「到位」。


� 	磁條中編碼的資料或晶片上的相當資料 ，用於在出示實卡的交易過程中進行授權。授權之後，機構可能不會保留完整的磁條資料。可以保留的磁軌資料元素只有帳戶號碼、到期日期與姓名。


� 印在支付卡簽名條上或支付卡正面的三到四位的數值，用於驗證不出示實卡的交易。


� 由持卡人在出示實卡的交易過程中輸入的個人識別碼，和/或出現在交易訊息中的經加密的 PIN 區塊。
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