ESTUDO DE CASO

PCI Data Security Standard (PCI DSS)
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Qual tem sido um principal desafio da sua empresa na implementacéo e
manutencido do PCI Data Security Standard (PCI DSS)?

Um desafio importante é gerenciar os custos envolvidos na implementacéo e
manuten¢do do PCI DSS e no estabelecimento de um programa para o PCI DSS.
O programa para o PCI DSS é uma parte importante do programa corporativo de
seguranca da informac&o e consiste em: avaliagdo de riscos, cédigo de conduta
e ética, treinamento e comunicagdo, investigacdes internas, due diligence,
monitoramento e auditorias.

Como vocé abordou esse desafio?

Escolhendo fornecedores e parceiros dispostos a trabalhar conosco para satisfazer
os requisitos relevantes do PCI DSS e trabalhando duro para continuar a manutengéo
dos controles e sua atualizagdo.

Como sua empresa se beneficiou por ter um programa para o PCI DSS?

Nosso programa para o PCI DSS nos ajudou a manter todos os contratos com nossos
clientes e a enfrentar novos desafios com emissores, bancos e adquirentes.

Quais sdo os fatores criticos para obter aprovacido em nivel executivo e
orcamento para um programa para o PCI DSS?

Compromisso da alta administragcdo e monitoramento continuo dos controles de
seguranca.

Que recomendacdes vocé daria a outras empresas para criar um business case
para um programa para o PCI DSS?

Obter o comprometimento da alta administracao e funcionérios; manter um
or¢amento anual sélido para o programa; monitorar e desenvolver controles de
segurancga continuos; implementar due diligence para fornecedores; e ter uma étima
equipe capaz de apoiar o programa.

A Braspag € um membro ativo do Conselho Consultivo Regional do Brasil, que representa

as perspectivas das Organizagdes Participantes e dos constituintes da PCl no Brasil,
aconselhando e fornecendo feedback e orientacdo ao PCI SSC sobre desenvolvimento e
adocéo de padrdes e programas no Brasil.
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